
G I Ờ  H Ọ C :  8 H / N G À Y

T H Ờ I  L Ư Ợ N G :  0 2  N G À Y

[ H Ì N H  T H Ứ C  Đ À O  T Ạ O

Đ A  D Ạ N G ]

LIÊN HỆ CHÚNG TÔI
Tổ chức chứng nhận BLT.cert

0916 757 881
contact@bltcert.vn

 www.bltcert.vn

Đội ngũ chuyên gia hàng đầu

KHÓA ĐÀO
TẠO CHUYÊN

GIA ĐÁNH GIÁ
NỘI BỘ ISO
21001:2018

tel:0916757881
mailto:contact@bltcert.vn


CHƯƠNG TRÌNH ĐÀO TẠO
Đ Ố I  T Ư Ợ N G  T H A M  D Ự

Khóa đào tạo này hướng tới các cá nhân chịu trách
nhiệm và tham gia vào việc thiết lập/duy trì EOMS
hoặc các nhà quản lý trong tổ chức.

M Ụ C  T I Ê U  K H Ó A  H Ọ C

✓ Thực hiện đánh giá EOMS theo ISO 21001, phù hợp
với ISO 19011.
✓ Hiểu quá trình liên quan đến việc lập kế hoạch,
chuẩn bị, đánh giá, báo cáo và theo dõi cuộc đánh
giá nội bộ theo ISO 21001.
✓ Trình bày các quá trình liên quan để đảm bảo
rằng các yêu cầu của EOMS được đáp ứng.
✓ Báo cáo các phát hiện đánh giá và cung cấp tóm
tắt về tình trạng của EOMS.
✓ Xem xét tính hiệu quả, hiệu lực của bất kỳ hành
động khắc phục nào để đảm bảo rằng không có sự
tái diễn (các) sự không phù hợp tương tự.

N Ộ I  D U N G  Đ À O  T Ạ O

Khóa đào tạo này hướng dẫn các học viên tham
dự cách lập kế hoạch, chuẩn bị, thực hiện và báo
cáo về cuộc đánh giá nội bộ ISO 21001 EOMS
thông qua các mô-đun bao gồm hội thảo nhóm,
hướng dẫn và thảo luận chung.
Hiểu hoạt động của Hệ thống quản lý các tổ
chức giáo dục (EOMS) dựa trên ISO 21001:2018.
Thừa nhận các mối tương quan giữa ISO 21001,
ISO 9001 và các tiêu chuẩn và khuôn khổ quy
định khác.
Hiểu vai trò của đánh giá viên trong việc lập kế
hoạch, dẫn dắt và theo dõi đánh giá Hệ thống
quản lý phù hợp với ISO 19011.
Tìm hiểu cách diễn giải các yêu cầu của ISO
21001 trong bối cảnh đánh giá EOMS của tổ chức.

TỔNG QUAN
Khóa đào tạo thực hành đánh giá nội bộ diễn ra
trong hai ngày của BLT.cert bao gồm các nghiên
cứu điển hình và các trường hợp giả định, cung
cấp cho học viên kiến thức và kỹ năng để thực
hiện đánh giá nội bộ HTQL tổ chức giáo dục theo
tiêu chuẩn ISO 21001:2018.

ĐIỀU KIỆN
Học viên cần có kiến thức cơ bản về các yêu cầu
của tiêu chuẩn và hiểu cách thức EOMS hoạt động


